
Megállapodás

Üzleti tanácsadói tevékenység végzésére

amely létrejött egyrészről a ………………………………………………..………………….. (név, cím))  továbbiakban: Megbízó
másrészről az InfoPiac Kft. (6725 Szeged, Lendvai utca 12.) továbbiakban Tanácsadó - továbbiakban együttesen: Felek között a mai napon az alábbi, Felek által közösen elfogadott tartalommal:

Jelen Megállapodás célja, hogy jelen együttműködés keretében a Megbízó optimalizálja telekommunikációs (hang, adat, internet, stb.) költségeit a Tanácsadó piaci tapasztalataira épülő tanácsait felhasználva.

Tanácsadó ajánlat keretében tájékoztatta Megbízót a szolgáltatás tartalmáról. A lehetőségeket értékelve Megbízó elfogadta Tanácsadó megfelelő javaslatát.

1. A Megállapodás tárgya

1.1. Felek megállapodnak abban, hogy Tanácsadó jelen szerződés érvényessége alatt a Megbízó tanácsadójaként a Megbízó javára és nevében közreműködik a Megbízó telekommunikációs szerződéses feltételeinek optimalizálása érdekében.
1.2. Megbízó a jelen Megállapodásban és az 1. sz. mellékletben meghatározott tanácsadói szolgáltatások ellátásához a Tanácsadó rendelkezésére bocsátja telekommunikációs szerződéseit és számlázási információit. A Tanácsadó által kért információkat szóban és írásban biztosítja. A Megbízó írásbeli információként a Tanácsadó rendelkezésére bocsátja egyhavi, távközlési forgalmára jellemző, 6 hónapnál nem régebbi telekommunikációs számláit, valamint telekommunikációs szolgáltatásokra vonatkozó szerződéseit. A Megbízó biztosítja továbbá a Tanácsadó részére azon további információkat, amelyek az optimális szerződéses feltételek meghatározásához szükségesek. A Tanácsadó ehhez interjú keretet biztosít.

1.3. Tanácsadó a rendelkezésre álló információk alapján úgynevezett. Optimális javaslatot készít, melynek meghatározó szempontjai (a Megbízó által meghatározott prioritási rend szerint) a költség takarékosság, az egyszerű és hatékony használat, kitekintéssel a használat hatékonyabbá tétele érdekében teendő beruházásokra.

2.  Felek jogai és kötelezettségei

2.1.  Megbízó jogai és kötelezettségei

2.1.1. Megbízó jelen Megállapodás érvényességi ideje alatt – saját döntése alapján – Tanácsadónak átadja a javaslat kidolgozásához szükséges telekommunikációs szerződéses információkat.

2.1.2. Megbízó köteles a Tanácsadót illető tanácsadói díj mértékéről a Tanácsadóval az 1. sz. mellékletben foglalt „Optimális javaslat” átadása előtt megállapodni, s azt e szerződésben rögzíteni.
2.1.3. A Megbízó a tanácsadás hatékony teljesítése érdekében – szükség szerint- konzultációt szervez a Megbízó és a Tanácsadó munkatársai részére.

2.1.4. A Megbízó kötelezettséget vállal arra, hogy a tanácsadással összefüggő, az oldalán fennálló hibákat lehetőség szerint kiküszöböli, a munkafolyamatból adódó problémákat - Tanácsadó jelzései alapján- kijavítja. 

2.2. A Tanácsadó jogai és kötelezettségei

2.2.1. A Tanácsadó kötelezettséget vállal arra, hogy a Megbízó által részére átadott információkat bizalmasan kezeli, azt – a Megbízó engedélye nélkül – harmadik félnek ki nem adja, fel nem használja.

2.2.2. Folyamatosan tájékoztatja a Megbízót, a javaslatot befolyásoló kérdésekről.

2.2.3.  A javaslat kidolgozása során Megbízó a Tanácsadót felhatalmazza a telekommunikációs ajánlatok értékelésére, a lehetséges szolgáltatókkal történő egyeztetésre. Tanácsadó vállalja, hogy az egyes ajánlatok kidolgozásához a Megbízó által jóváhagyott használati paramétereket közvetíti.
2.2.4. Tanácsadó, a javaslat kidolgozásával kapcsolatos költségeket maga viseli.

2.2.5. Tanácsadó az 1. sz. mellékletben meghatározott „Optimális javaslat” kidolgozására alvállalkozókat, teljesítési segédeket vehet igénybe, melyek tevékenységéért úgy felel, mintha saját maga járt volna el.

3.  A Megállapodás érvényessége

3.1. Jelen Megállapodás Felek aláírásra feljogosított képviselőik útján aláírtan, a Megbízás tárgyában foglalt feladatok teljesítéséig érvényes.

3.2.  Jelen megállapodás akkor számít teljesítettnek, ha a Tanácsadó az 1.sz mellékletnek megfelelő Optimális javaslatot a Megbízó rendelkezésére bocsátja. A kidolgozott javaslat átadása történhet személyesen, vagy postai úton.
4. A Megállapodásból eredő fizetési kötelezettségek

4.1. Felek megállapodnak abban, hogy a Megbízó a tanácsadói tevékenység díjazására Megbízási díjat fizet a Tanácsadó részére. A Megbízási díj mértékét és nagyságrendjét a Felek az alábbiak szerint állapítják meg. A Megbízási díj az elért havi nettó megtakarítás 6-szorosa. Megtakarítás alatt a 2. sz. mellékletben bemutatott, a tanácsadást megelőző időszakra vonatkozó és a Felek által elfogadott átlagos távközlési kiadások, valamint a javasolt szolgáltatás csomagokra való áttérés után változatlan felhasználási szokások mellett keletkező távközlési kiadások különbözete. Amennyiben a javasolt távközlési struktúrára való átállás a Megbízó részéről távközlési beruházással jár, abban az esetben a nettó beruházási érték 1/12-ed részét kell az átlagos havi költségbe beszámolni. Amennyiben a javasolt struktúra nem jár legalább 5%-os megtakarítással, akkor a Megbízó elállhat a szerződéstől, és ebben az esetben nem köteles megfizetni a tanácsadói díjat. A Megbízó a fenti tanácsadói díjat abban az esetben is köteles megfizetni, amennyiben a javasolt szolgáltatói díjcsomag(okra) való áttérést, szolgáltatói szerződéseket saját érdekkörében felmerülő okból nem köti meg. Ha a javasolt szolgáltatói díjcsomag(okra) való áttérést, szolgáltatói szerződéseket a tanácsadói prezentációt követő 1 hónapon belül a távközlési szolgáltatók érdekkörében felmerülő okból nem lehet megkötni, akkor a Megbízó nem köteles a tanácsadói díjat megfizetni, de köteles új javaslatot kérni a Tanácsadótól. Ha a tanácsadói prezentációt követő 1 hónapon túl válik lehetetlenné a javasolt szolgáltató csomagokra való áttérés, akkor a Tanácsadót megilleti a Megbízási díj.
4.2. Amennyiben a megbízó igényt tart rá, hogy a Tanácsadó a javasolt szolgáltatás csomagokra való áttérés szerződéskötési folyamatában is részt vegyen, úgy azt külön díjazás fejében (a Felek külön megállapodása keretében) teheti meg.

4.3. A Megbízási díj megfizetése számla ellenében történik, három részletben. Az első, 2 hónapos részlet megfizetése az Optimális javaslat átadását követően 15 naptári napon belül, a második, két hónapnak megfelelő részlet, az Optimális javaslat átadását követő negyedik hónapban, a harmadik két hónapnak megfelelő részlet, az Optimális javaslat átadását követő nyolcadik hónapban, a számla kézhezvételét követően 15 naptári napon belül.
4.4. Megbízó az általa kézhez vett számlát a Tanácsadó az Inter-Europa Banknál vezetett 11102302-13653615-01000003 számú számlájára átutalással egyenlíti ki.
5. A Megállapodás megszűnése és felmondása, kiegyenlítési jog
5.1. Amennyiben a szerződés bármely okból megszűnik, úgy Felek a megszűnés napjáig igazoltan teljesített Tanácsadás vonatkozásában, - jelen Megállapodás 4. pontjában foglalt szabályok szerint- az 1. és 2. sz. Melléklet figyelembevételével kötelesek egymással elszámolni, továbbá a folyamatban lévő ügyek átadásáról oly módon gondoskodni, hogy az a Megbízónak vagy Tanácsadónak kárt ne okozzon.

5.2. A Megállapodás megszűnik:
· ha a Felek bármelyike jogutód nélkül megszűnt,
· bármelyik fél súlyos kötelezettségszegése esetén, a másik fél azonnali hatályú felmondásával. 

5.3. Súlyos kötelezettségszegésnek minősül különösen a Megállapodásból eredő főkötelezettségek megszegése, így a Megbízói oldalon a Tanácsadói díj meg nem fizetése, a Tanácsadó jó hírnevének szándékos megsértése, vagy az indokolatlan kifogás megtétele, Tanácsadói oldalon pedig a szerződési követelmények nem teljesítése, a Megbízó jó hírnevének szándékos megsértése. Tanácsadó felelősséget vállal teljesítési segédeinek, alkalmazottainak  magatartásáért, különösen abban az esetben, ha az súlyos szerződésszegést valósít meg. 

5.4. Tanácsadó a szerződés felmondása, illetve megszűnése esetén köteles a részére átadott, a Megbízó által a rendelkezésére bocsátott információs anyagokat a Megbízó részére hiánytalanul visszaszolgáltatni.
5.5. A Megállapodás Megbízó érdekkörében felmerülő ok miatti felmondása, illetve megszűnése esetén Tanácsadó a 4.1. szerinti jutalékára jogosult..

6. Kapcsolattartás

6.1. Felek jelen Megállapodásban kapcsolattartókat jelölnek ki, elsősorban az 4. pontban meghatározott, Feleket terhelő kötelezettségek és jogosultságok, a Megállapodásban rögzített elérni kívánt cél hatékony teljesítése érdekében. A kapcsolattartók feladata elsősorban a Megállapodásban említett találkozók megszervezése és az együttműködésből eredő üzleti célok és elvárások megfogalmazása a másik fél irányában, valamint annak elősegítése, hogy ezek a Megállapodás érvényessége alatt minél hatékonyabban megvalósuljanak. A kapcsolattartók felelősek az azonnali, nagy kárral fenyegető problémák azonnali megoldására vonatkozó javaslatok és a halaszthatatlan intézkedések megtételére. A Kapcsolattartók nevét, telefonszámát és egyéb elérési pontjait a 3.sz melléklet tartalmazza
7. Titoktartás

7.1. Felek megállapodnak, hogy az általuk másik fél részére átadott adatok titkosnak minősülnek. Felek kötelezik magukat arra, hogy ezeket az adatokat fokozott gondossággal kezelik, azokat más személynek tudomására vagy egyébként nyilvánosságra nem hozhatják.

7.2. Tanácsadó tudomásul veszi, hogy a megbízóról jelen megállapodás érvényessége alatt tudomására illetve birtokába jutott Bizalmas Információk titkosak. Ezen adatokat harmadik személy részére nem közölheti (közlésnek minősül a szóbeli közlés is) és saját célra jelen Megállapodás megszűnését követően sem használhatja fel.

8. Záró rendelkezések

8.1. A Felek kötelezettséget vállalnak arra, hogy a jelen Megállapodásból eredő közöttük felmerülő vitákat tárgyalásos úton próbálják rendezni, és csak végső esetben fordulnak bírósághoz. Amennyiben a viták békés úton nem rendezhetőek, Felek az általános illetékességgel és hatáskörrel rendelkező bírósághoz fordulnak.

8.2. Felek Jelen Megállapodást, és annak elválaszthatatlan részét képező Melléklet rendelkezéseit elolvasás és megértés után, mint akaratukkal mindenben megegyezőt 2 egymással megegyező példányban erre feljogosított képviselőik által írták alá, melyből 1 példány Megbízót, 1 példány Tanácsadót illeti.

Kelt: Szeged, 2006. 
 ………………………..
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Megbízó




       Tanácsadó

1.sz. melléklet

Távközlési portfolió optimalizálás tartalma és díjazása

A Tanácsadó a Megbízó számára, a Megbízó által biztosított információk alapján elemzést készít a Megbízó távközlési portfoliójáról, amely tartalmazza:

· a használat általános és speciális jellemzőit,

· a távközlési eszköz portfolió leírását (vezetékes és mobil vonalak, Internet szolgáltatás, adatátvitel, végberendezések, alközpontok, híváskezelők, stb.)
· ajánlásként összefoglalja a használat és az eszköztár kritikus elemeit.

A Tanácsadó a Megbízó által biztosított távközlési információk alapján elkészíti az Optimális javaslatát, amely kiterjed:

· távközlési szolgáltató és/vagy távközlési szolgáltatási csomag váltására,

· új szolgáltatások bevezetésére, meglévő rendszerek távközlési hálózatba illesztésére

· az optimális használatra, ami magában foglalja a lehetséges alternatív megoldásokat is, megjelölve a javasoltakat,

A tanácsadói díj

 A tanácsadói díj irányadó mértéke a javasolt optimális megoldás által képződő nettó megtakarítás éves mértékének 50 százaléka. A megtakarítás a rendelkezésre bocsátott átlagos havi használati jellemzőkön, az elfogadott szolgáltatói ajánlatok díjaival kalkulált összeg.
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